
課堂管理入門 
黃鳳意 

 

一  「課堂可以管理」--課堂管理的理論基礎 

1 情境支配人的心理和行為 

--史丹福監獄實驗 (Zimbardo,1975) 

2 人在監督下是有服從性的 

--服從權威的心理學實驗(Taylor,2000) 

 

二  「課堂管理可以學」 

注意新教師的形象 

•討好、收買 

•凶狠、冷漠 

•友善    寬容    無大無細 

•有彈性     無原則 

•充分備課     眼不離書 

•關心學生的學習進度  關心教學進度 

 

勿犯傳統課堂三宗罪 

•講得太多   學比教重要 

•目中無人   了解學生的需要 

•效率低     有的放矢 

       容量大 

 

高效課堂不用管 

高效課堂—從最後一名學生做起，水漲船高 

高效課堂—堅持目標，不趕進度 

課堂效益=1(教師) X  ?(學生投入狀態) 
 

三  課堂管理六字訣 

 明確=講「法」 

 公道=講「理」 

 安全=講「情」 

 

四  課堂管理入門第一步：防微杜漸，修理破窗 

 

五  課室管理十招 

第一招 千好萬好  必先自保（明確身份） 



第二招 攻城為下 攻心為上（師生關係） 

第三招 課堂吸引 明言厲行（專業能力） 

第四招 保持警覺 善於交流（專業技巧） 

第五招 以事論事  時刻一致（處事態度） 

第六招 抓大放小 著眼整體（管理策略） 

第七招 剛柔互濟 黔驢發威（技巧一：心中有數） 

第八招 當頭棒喝 敲山震虎（技巧二：雷霆萬鈞） 

第九招 三言兩拍  手口兼用（技巧三：恩威並施） 

第十招 千變萬變  隨機應變（累積經驗） 

 

六  課室管理十忌 

一忌 師道尊嚴，高高在上 

二忌 以力服人，主觀武斷 

三忌 任性輕率，急於求成 

四忌 偏心偏愛，厚此薄彼 

五忌 偏聽偏信，時緊時鬆 

六忌 誇誇其談，無的放矢 

七忌 言行不一，光說不做 

八忌 頭痛醫頭，腳痛醫腳 

九忌 管得過細，批評過繁 

十忌 數罪並罰，一棍打死
 

七  結語 

1 老師要對學生有期望 

2 老師是學生的榜樣 

3 學生需要老師的幫助 

 


